
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

Annulationen:
Hotel individual: Mehr als 60 Tage im Voraus keine Kosten

30 bis 59 Tage im Voraus 30 %
15 bis 29 Tage im Voraus 50 %
8 bis 14 Tage im Voraus 80 %
0 bis 7 Tage im Voraus 100 %

Hotel Gruppen: Mehr als 120 Tage im Voraus keine Kosten
60 bis 119 Tage im Voraus 30 %
30 bis 59 Tage im Voraus 50 %
14 bis 29 Tage im Voraus 80 %
0 bis 13 Tage im Voraus 100 %

Die bestätigte Anzahl Zimmer ist verbindlich, die Verrechnung der Kosten erfolgt nur, wenn wir 
die Zimmer nicht weiterverkaufen können und diese leer bleiben.

Für Wochenenden in der Hochsaison (Juli bis Oktober) werden Reservationen für einzelne 
Zimmer nur gegen Vorauszahlung bestätigt.

Bankett: Mehr als 60 Tage im Voraus keine Kosten
30 bis 59 Tage im Voraus 30 %
15 bis 29 Tage im Voraus 50 %
8 bis 14 Tage im Voraus 80 %
0 bis 7 Tage im Voraus 100 %

Die Personenzahl ist, sofern nicht besonders vereinbart, am Vortag verbindlich mitzuteilen( die 
mitgeteilte Anzahl wird verrechnet).  

Zahlung: Wenn nichts Anderes vereinbart gilt bei uns Barzahlung, Sie können aber auch mit Postcard oder 
Maestro (EC) bezahlen. Möchten Sie mit einer Kreditkarte (Visa / Mastercard / American Express) 
sind wir gezwungen Ihnen die jeweilige Kommission / Kosten (bis 4%) weiter zu verrechnen. 
Möchten Sie lieber eine Rechnung teilen sie uns dies im Voraus mit, wir schicken Ihnen diese 
gern (zahlbar Netto innert 10 Tagen)

Anzahlung: Übersteigt der geschätzte Rechnungsbetrag Fr. 5000.- verlangen wir eine Anzahlung von 50 % des 
geschätzten Endbetrages, der Rest ist innert 10 Tagen nach dem Anlass fällig.

Verlängerung: Dauert Ihr Anlass länger als bis 23.30 h verrechnen wir Ihnen pro Stunde Fr. 120.- zusätzlich (dies 
sind die Lohnzuschläge auf Grund der am 01.08.2003 in Kraft getretenen Bestimmungen des 
Arbeitsrechtes

Bestätigung: Wir bestätigen Ihnen Ihre Reservation schriftlich und bitten Sie uns das Doppel unterschrieben zu 
retournieren, damit anerkennen Sie die Richtigkeit der Bestellung und unsere allg. Bedingungen.
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